Basis
Privacyverklaring J&M Bromfietsenhandel
Inleiding

J&M Bromfietsenhandel hecht veel waarde aan de bescherming van uw
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring informeren wij u over hoe wij omgaan
met de persoonsgegevens die wij van u verzamelen. Wij voldoen hierbij aan de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en andere relevante
wetgeving.

1. Wie zijn wij?

J&M Bromfietsenhandel, gevestigd in [locatie], is verantwoordelijk voor de
verwerking van uw persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens verzamelen wij?
Wij verzamelen de volgende persoonsgegevens:
¢ Naam, adres, telefoonnummer en e-mailadres
 Betalingsgegevens
e Gegevens over het gebruik van onze website (bijvoorbeeld via cookies)
e Gegevens over uw aankoopgedrag en serviceverzoeken
3. Doelen van de gegevensverwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:
o Hetverwerken van bestellingen en het leveren van producten en diensten
e Hetverbeteren van onze producten en diensten
e Hetonderhouden van klantcontact en het bieden van klantenservice

e Hetversturen van marketingcommunicatie (indien u zich hiervoor heeft
aangemeld)

4. Rechtsgrond voor gegevensverwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens op basis van de volgende rechtsgronden:

e Hetuitvoeren van een overeenkomst (bijvoorbeeld het leveren van
producten)

e Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen

¢ Uwtoestemming (bijvoorbeeld voor het ontvangen van nieuwsbrieven)



e Het gerechtvaardigd belang van J&M Bromfietsenhandel, zoals het
verbeteren van onze dienstverlening

5. Bewaartermijn van persoonsgegevens

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de
doeleinden waarvoor ze zijn verzameld, of zolang wij wettelijk verplicht zijn de
gegevens te bewaren.

6. Delen van persoonsgegevens

Wij delen uw persoonsgegevens alleen met derden als dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van onze diensten, bijvoorbeeld met vervoerders of betaalproviders. Wij
delen geen persoonsgegevens voor marketingdoeleinden zonder uw toestemming.

7. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, ongeautoriseerde toegang en
andere vormen van onrechtmatige verwerking.

8. Uw rechten

U heeft het recht om:
¢ Informatie in te winnen over de verwerking van uw persoonsgegevens
e Uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen

¢ Insommige gevallen bezwaar te maken tegen de verwerking van uw
persoonsgegevens

¢ Uw toestemming voor gegevensverwerking in te trekken (indien van
toepassing)

e Eenklachtin te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens als u van mening
bent dat wij niet volgens de wet handelen

9. Contactinformatie

Als u vragen heeft over deze privacyverklaring of uw persoonsgegevens, kunt u
contact met ons opnemen via:

J&M Bromfietsenhandel
[Adres]
[Telefoonnummer]
[E-mailadres]

10. Wijzigingen in deze privacyverklaring



Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring van tijd tot tijd te
wijzigen. De meest actuele versie is altijd te vinden op onze website.



